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我是稅務小尖兵

本指引提供教師課程規劃與教學實務上參考應用，並將較為重要的宣導內容融入日常生活

，讓學生更容易理解。

一、瞭解稅收的重要性

      深入瞭解和認識稅收對於國家經濟和社會中所扮演的重要角色。稅收是政府從公民、

      企業等經濟主體收取的一種資金，用於支援公共建設和社會福利，維持國家的運作和

      發展。

二、對稅務的基本認識

      瞭解稅的定義、目的、稅目、納稅人的義務和權利，及認識稅收與社會發展的緊密關

      係。稅收作為國家財政的重要來源，對於每個公民和企業都具有重要意義，同時也是

      國家治理和社會運行的重要組成元素。

三、認識繳稅管道

      納稅人繳納稅款的途徑或方式，及政府提供e化繳稅方式，方便納稅人輕鬆完成繳稅。

四、雲端發票的便利

      認識雲端發票及使用雲端發票的優點，並認識如何使用載具儲存雲端發票。

五、納稅者權利保護官

      瞭解遇到稅務問題或爭議時該如何處理，瞭解納稅者權利保護官的聯絡方式及協助項

      目。

本書分為四個章節分別介紹稅收的用途、國稅及地方稅的差異、地方稅的繳納期間、多元

繳稅管道、雲端發票的好處、納稅者權利保護官及如何取得納保官聯絡資訊等內容。

壹、教學目標

貳、教學指南

第一章：什麼是稅

第二章：我的繳稅行動

第三章：雲端發票好便利

第四章：納保官保護你我

介紹稅收的用途

國稅及地方稅的差異

地方稅的繳納期間

多元繳稅管道

雲端發票的好處

納稅者權利保護官的設立

如何取得納保官聯絡資訊
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參、教學重點

肆、教學設計與延伸

一、透過本書的情境，模擬現實中會出現的場景，教導學生正確的稅務觀念及應用。

二、透過課後學習單，瞭解學生對於租稅知識的吸收程度。

1. 瞭解稅收的用途。

2. 瞭解稅收的來源。

3. 剖析稅收的應用並與生活經驗相結合。

1. 搭配課後學習單，加深印象。

2. 請同學們想想看，身邊還有沒有接觸稅務的經歷呢？

同學A：曾經跟著家人一起去超商繳稅。

同學B：我曾經看過媽媽用手機繳稅。

如維持良好的治安環境、保持乾淨且整潔的公共環境、公共建築的設立、

良好的交通網絡等。

第一章：什麼是稅？

延伸學習

課後小學堂

教學設計

學習目標

議題1 稅收提升我們哪些生活品質？

主要的稅收來自於人民及企業繳納的稅款。

議題2 稅收是從哪裡來的呢？

為讓城市有更完善的公共建設、滿足社會共同需求，加強社會福利並建造

城市良好形象。

公共建設：馬路、公園、路燈、醫院、圖書館、捷運站及學校等公共建設。

社會福利：老人安養、身心障礙者照護、心理諮商及弱勢群體照護等。

議題3 繳稅是為了什麼？
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1. 搭配課後學習單，加深印象。

2. 請同學們想想看，稅無處不在，你是不是有繳過稅呢？

同學A：去超商買東西，發票內含營業稅。

同學B：我跟朋友去看電影，電影票上面有寫內含娛樂稅。

1. 瞭解稅分為國稅與地方稅。

2. 瞭解國稅與地方稅的差異。

3. 認識繳稅的管道。

國稅是由中央機關負責徵收，地方稅則是由直轄市及縣（市）地方政府所

屬的稅捐機關負責徵收。

辦理國稅相關事宜需至國稅局，而地方稅相關事宜需至各縣市地方稅稽徵

機關辦理。

第二章：我的繳稅行動

延伸學習

課後小學堂

教學設計

學習目標

議題1 國稅是什麼？地方稅是什麼？

(1)

(2)

國稅除關稅及進口之營業稅與貨物稅由海關負責徵收外，有綜合所得稅

、營利事業所得稅、遺產稅、贈與稅、貨物稅、證券交易稅、期貨交易

稅、營業稅、菸酒稅、特種貨物及勞務稅，是由財政部各區國稅局徵收。

地方稅有地價稅、房屋稅、土地增值稅、契稅、使用牌照稅、娛樂稅及

印花稅，是由地方稅稽徵機關徵收。

議題2 哪些是國稅？哪些是地方稅？

政府提供以下多種繳納方式：

(1) 金融機構                        (2) 便利商店（限 3 萬元以下）

(3) 自動櫃員機轉帳               (4) 長期約定帳戶轉帳(需開徵前2個月申請)   

(5) 信用卡                           (6) 活期（儲蓄）存款帳戶轉帳

(7) 晶片金融卡轉帳               (8) 行動支付 / 電子支付帳戶

建議使用 e 化繳納的方式，不用出門就能繳稅。

郵局不代收稅款。

議題3 可以用什麼方式繳稅呢？
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1. 搭配課後學習單，加深印象。

2. 除了手機條碼可以儲存雲端發票，同學們還知道有哪些可以儲存雲端發票的載具呢？

同學A：悠遊卡也能儲存雲端發票。

同學B：我媽媽去買東西的時候，都會用會員卡儲存雲端發票。

1. 瞭解消費索取統一發票的好處。

2. 瞭解雲端發票的好處。

3. 瞭解如何使用載具儲存雲端發票。

可以避免商家逃漏營業稅，此外對消費者也有好處，因為發票等同購物憑證

，可以保障消費者的基本權益。

延伸學習

課後小學堂

教學設計

學習目標

議題1 為什麼消費要索取統一發票？

享有雲端發票專屬獎，開獎時會自動對獎，中獎主動通知，事先設定領獎帳

戶，中獎後獎金會自動匯入。

透過電子發票整合服務平台或統一發票兌獎APP申請手機條碼，結帳時給店

員嗶一下手機條碼，就能儲存雲端發票了。

議題2 使用雲端發票有哪些好處？

議題3 如何儲存雲端發票？

05

第三章：雲端發票好便利
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1. 搭配課後學習單，加深印象。

2. 請問同學們在上課前是否有聽過納稅者權利保護官呢？上課後對納保官有沒有新的認

識呢？

同學A：上課前沒有聽過，現在知道納保官可以維護我們納稅者的權益。

同學B：以前聽過，媽媽曾經收到稅單，對於繳稅金額有疑問，有電話尋求納保官的

           協助。

(1)

(2)

(3)

發生稅捐爭議時，請求溝通與協調。

認為自身權益有受損時，可向納保官提出申訴或陳情。

依法提起行政救濟時，尋求必要之諮詢與協助。

1. 認識納稅者權利保護官。

2. 如何找到納稅者權利保護官。

3. 認識納稅者權利保護官提供的協助。

納稅者權利保護官是依納稅者權利保護法設置，為保障納稅者，由專業人士

提供民眾最即時適切服務，積極為民眾的租稅權利把關，維護納稅者權利。

延伸學習

課後小學堂

教學設計

學習目標

議題1 什麼是納稅者權利保護官？

財政部、各區國稅局及各地方稅稽徵機關官方網站，都能找到納保官的聯絡

方式。

議題2 哪裡可以找到納保官的聯絡方式？

議題3 什麼情況可以找納保官協助？

第四章：納保官保護你我
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伍、稅務加油站

多元管道任君選

金融機構(郵局不代收)

便利商店(限3萬元以下)

自動櫃員機(ATM)轉帳

活期(儲蓄)存款帳戶轉帳

長期約定帳戶轉帳

信用卡

晶片金融卡轉帳

行動支付/電子支付

帳戶轉帳

1

1

我是稅務小尖兵

07



我是稅務小尖兵

跟 著 步 驟 完 成 設 定 ， e 起 享 受 智 慧 生 活
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